[ ===  REKLAMACNi PROTOKOL

AREVAL

KUPUJICI PRODAVAJICi
Jmeéno a pfijmeni / Nazev spolecnosti
Nazev spolecnosti
Ulice a cislo Ulice a Cislo
Mésto Mésto
PSC PSC
Telefon Telefon
E-mail E-mail

Zadam o reklamaci uvedeného zboZi, popis vadlvady uvadim niZe.

Zbozi jsem zakoupil / a ve VaSem e-shopu url adresa e-shopu

Cislo dokladu o Ghradé ¢islo faktury nebo dokladu o zaplaceni  Zakoupen dne Vyberte datum

Nazev reklamovaného zboZi zadejte nazev

Popis vady: uvedte podrobny popis vad/chyb

Chyba se projevuje  [nepfretrzité O po urcité dobé COnahodné
Navrhuji, aby reklamace byla vyfizena:

Clvymeénou tovaru [vracenim penéz [Islevou z ceny zbozi

Ojiné Vami navrzené feSeni reklamace

V pfipadé vraceni penéz poSlete penize na Ucet

\% Dne

Podpis

Zpusob vyfizeni reklamace (vypliiuje prodavajici):

Vase reklamace byla pfijata a vybavena nasledujicim zplisobem::

Clvymeénou zbozi Clvracenim penéz Olslevou z ceny zbozi

Ojiné jiné feSeni reklamace [ nebyla uznana na zakladé ddivod zamitnuti reklamace
Datum pfijeti reklamace vyberte datum Datum vyfizeni reklamace vyberte datum

Reklamaci vyfizoval: jméno, prijmeni, kontakt

Zbozi zaSlete na adresu provozu:

K zésilce prilozte kopii faktury, zaru¢niho listu a tento reklamacni protokol.



