
   

   FORMULÁŘ PRO ODSTOUPENÍ OD KUPNÍ SMLOUVY

Vážení zákazníci,
Pokud jste se zbožím nespokojen/a, velice nás to mrzí! Naším hlavním cílem je mít spokojené 
zákazníky. Zkuste se nám prosím předem ozvat, rádi Vám nabídneme výměnu a pokusíme se 
poradit s lepším výběrem! 
Pokud si přeci jen přejete zboží vrátit, vyplňte prosím tento formulář. Ten je třeba vytisknout, 
podepsat a odeslat na naše kontaktní údaje nejpozději do 14 dnů od převzetí zboží. Formulář ideálně
přímo vložte do Zásilky se zbožím, které vracíte nebo chcete vyměnit, usnadní nám to zpracování 
Vašeho požadavku.

Oznámení o odstoupení od kupní smlouvy

Na základě ust. § 1829 odst. 1 ve spojení s ust. § 1818 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník,
využívám  svého  zákonného  práva  a  odstupuji  od  kupní  smlouvy  uzavřené  prostřednictvím
internetu, která se týká níže uvedeného zboží, jež Vám s tímto dopisem zasílám zpět, a zároveň Vás
žádám o poukázání kupní ceny na můj bankovní účet nejpozději do 14 dnů od doručení tohoto
odstoupení od smlouvy.

INFORMACE OD ZÁKAZNÍKA

Jméno a Příjmení:        

Číslo objednávky:                                             Datum nákupu:         

Kontaktní email:                                                Kontaktní telefon:

Číslo bank. účtu:

Adresa pro vrácení zboží:

AREVAL s.r.o., Slovenská 2868/33a, Karviná Hranice 73301 

Datum a podpis zákazníka:


